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Sebagai Sistem Penjaminan Mutu Pada Pedagang Besar Farmasi
(PBF) Di PT. X

Distribusi obat yang tidak sesuai standar dapat memengaruhi kualitas dan
keamanan obat. Penelitian ini mengevaluasi penerapan Cara Distribusi Obat yang
Baik (CDOB) di PT. X, sebuah Pedagang Besar Farmasi (PBF). Metode penelitian
deskriptif evaluatif digunakan dengan observasi, wawancara, dan analisis dokumen
berdasarkan standar CDOB dari BPOM. Hasil penelitian menunjukkan bahwa PT.
X telah memenuhi banyak aspek teknis CDOB, namun ditemukan ketidaksesuaian
operasional, termasuk penyimpanan suhu yang tidak sesuai dan dokumentasi yang
kurang lengkap. Faktor penghambat meliputi keterbatasan fasilitas, kurangnya
pelatihan staf, dan tekanan operasional. Rekomendasi diberikan untuk
meningkatkan kepatuhan dan efektivitas penerapan CDOB guna menjamin mutu
obat.

Kata kunci: Evaluasi, Cara Distribusi Obat yang Baik, Kepatuhan, Pedagang Besar
Farmasi, Sistem Penjaminan Mutu.
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