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HALAMAN PENGESAHAN

Sknipst ini dizjukan oleh -

Nama : Kaysa Safara

NPM - 21330026

Program Studi : Farmasi S|

Judul Skripsi : Hubungan Pelayanan Informasi Obat melalui

WhatsApp pada Layanan Antar Obat dengan Tingkat

Kepuasan Pelanggan di Apotek Pasfarma Kota Depok
Tahun 2025

Telah berhasil dipertahankan di hadapan Dewan Penguji dan diterima sebagai
bagian persyaratan yang diperlukan untuk memperoleh Sarjana Farmasi

Kaysa Safara pada Program Studi Farmasi, Fakultas Farmasi, Institut Sains

Dan Teknologi Nasional
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Pembimbing - apt. Ritha Widya Pratiwi, .Si., MARS. @%" )
Pembimbing - apt. Tania Rizki Amalia, M. Farm.Klin. ( an—-)
Penguji : apt. Jenny Pontoan, S.Si., M. Farm.  ( )
Penguji . apt. Rodhiyatul Fithri, M. Farm.  ( a@g_ )
Penguji : apt. Siswati, S.Si., M. Farm. ( )
Ditetapkan di : Jakarta
Tanggal : 24 Februari 2026
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