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Influenza merupakan suatu infeksi virus saluran pernafasan yang menyerang
saluran nafas bagian atas. Pengobatan flu dapat dilakukan dengan swamedikasi
untuk  mengatasi gejala-gejala  influenza. Swamedikasi membutuhkan
pengetahuan yang baik untuk menghasilkan tindakan swamedikasi yang baik.
Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui tingkat pengetahuan, swamedikasi
obat influenza, serta ada atau tidaknya hubungan tingkat pengetahuan pasien
terhadap swamedikasi obat influenza di Apotek 24 Amanah Jakarta Barat. Jenis
penelitian ini adalah penelitian analitik deskriptif dengan menggunakan desain
cross sectional. Data yang diperoleh sebanyak 300 responden yang berkunjung ke
Apotek 24 Amanah Jakarta Barat yang menggunakan observasional dengan
kuesioner. Hasil menunjukkan bahwa tingkat pengetahuan 48% (144 responden)
berkategori “cukup”. Untuk tindakan swamedikasi terhadap obat influenza
sebanyak 72% (216 responden) berkategori “cukup”. Berdasarkan hasil uji
korelasi Spearman-rho didapatkan hasil nilai P value yaitu 0.000 (<0.05), yang
menunjukkan bahwa Ho ditolak dan H, diterima yang berarti terdapat adanya
hubungan yang signifikan tingkat pengetahuan terhadap swamedikasi obat
influenza di Apotek 24 Amanah Jakarta Barat.
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Influenza is a respiratory viral infection that attacks the upper respiratory tract.
Flu treatment can be done with self-medication to treat the symptoms of
influenza. Self-medication requires good knowledge to produce good self-
medication actions. The purpose of this study was to determine the level of
knowledge, influenza drug self-medication, and whether or not there was a
relationship between the level of patient knowledge and influenza drug self-
medication at Pharmacy 24 Amanah, West Jakarta. This type of research is
descriptive analytic research using a cross sectional design. The data obtained
were 300 respondents who visited the 24 Amanah Pharmacy, West Jakarta, using
an observational questionnaire. The results show that the level of knowledge is
48% (144 respondents) in the "enough™ categorized. For self-medication against
influenza drugs, 72% (216 respondents) were in the "enough™ categorized. Based
on the results of the Spearman-rho correlation test, the P value was 0.000 (<0.05),
which indicated that Ho was rejected and H, was accepted, which means that there
is a significant relationship between the level of knowledge and self-medication
for influenza drugs at Pharmacy 24 Amanah, West Jakarta.
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