HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS

Skripsi ini adalah hasil karya saya sendiri, dan semua sumber baik yang dikutip

maupun dirujuk telah saya nyatakan dengan benar.

Nama - Salsa Dilla Andisa
NPM : 19330026
Tanggal : 08 September 2023

METE

! TEMPEL
o
EOJJCSJAKXSWBSG%

( Salsa Dilla Andisa )

! Institut Sains dan Teknologi Nasional



HALAMAN PERNYATAAN NON PLAGIAT

Saya yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Salsa Dilla Andisa
NPM : 19330026
Mahasiswa : Farmasi

Tahun Akademik : Genap 2022/2023

Menyatakan bahwa saya tidak melakukan kegiatan plagiat dalam penulisan Skripsi
yang berjudul “Evaluasi Kepuasan Pasien BPJS Pada Pelayanan Kefarmasian Di
Instalasi Farmasi Rawat Jalan RSAU Dr.Esnawan Antariksa™.

Apabila suatu saat nanti terbukti saya melakukan plagiat, maka saya akan menerima
sanksi yang telah ditetapkan.

Demikian Surat Pernyataan ini saya buat dengan sebenar — benamya.

Jakarta, 08 September 2023

" Y
jé W 8
i ™ METE
TEMPE
EDAKX580486602
Salsa Dilla Andisa

Institut Sains dan Teknologi Nasional



HALAMAN PENGESAHAN

Skripsi ini diajukan olch

Nama :  Salsa Dilla Andisa

NPM ¢ 19330026

Program Studi :  Farmasi

Judul Penelitian : Evaluasi Kepuasan Pasien BPJS Pada Pelayanan
Kefarmasian Di Instalasi Farmasi Rawat Jalan
RSAU Dr.Esnawan Antariksa

Telah Berhasil dipertabankan di hadapan dewan penguji dan diterima sebagai
bagian dari persyaratan untuk memperoleh Sarjana Farmasi pada Program
Studi Farmasi, Fakoltas Farmasi Institut Sains Dan Teknologi Nasional.

DEWAN PENGUJI

Pembimbing | : apt. Rahayu Wijayanti, M.Farm ( M )
Pembimbing I1 : apt. Amelia Febriani, M.Si (7‘\)\ )

| !/
Penguji | . apt. Siswati, M_Farm (MU )

Penguji Il :apt. Hervianti Nurfitria Nugrahani, M.Farm ( \&QJ\ )

/A
RSN
( -~

Penguji 111 : apt. Roseline Sitorus, M.S¢

Ditetapkan di : Jakarta

Tanggal : 08 September 2023

n Institut Sains dan Teknologi Nasional



