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PASIEN POLI UMUM DI PUSKESMAS KELURAHAN GANDARIA
SELATAN YANG MENGGUNAKAN SISTEM RESEP ELEKTRONIK

Sampai saat ini medication error tetap menjadi salah satu permasalahan kesehatan yang
banyak menimbulkan berbagai dampak bagi pasien mulai dari resiko ringan bahkan resiko
yang menyebabkan suatu kematian. Kesalahan dalam peresepan (prescribing) dan
pemberian obat (dispensing) merupakan dua hal yang sering terjadi dalam kesalahan
pengobatan. Tujuan penelitian ini adalah mengetahui kelengkapan resep pasien poli umum
di Puskesmas Gandaria Selatan pada bulan Juli 2020 ditinjau dari persyaratan administrasi
meliputi data pasien dan data dokter, serta persyaratan farmasetik, dan diharapkan
bermanfaat untuk mencegah medication error. Penelitian ini bersifat retrospektif dengan
mengambil data secara random sampling. Adapun sumber data yang digunakan adalah data
sekunder yaitu dari tiap-tiap resep elektronik yang sudah di input di sistem e-puskesmas.
Hasil Penelitian ini diperoleh dari 300 resep sebanyak 10% ditemukan kesalahan pada
aspek kajian administrasi data dokter. Dan terdapat 3 hal yang dikaji Farmasetik tidak
memenuhi persyaratan yaitu 39% aturan dan cara penggunaan obat, 21,4% bentuk sediaan
obat, dan 4% inkopabilitas.
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Until now, medication error has remained one of the many health problems that
cause a variety of impacts for patients ranging from mild risks to even risks that
cause a death. Prescribing and dispensing are two common misremedies. The
purpose of this study was to find out the completeness of prescriptions of general
poly patients in South Gandaria Health Center in July 2020 reviewed from
administrative requirements including patient data and doctor data, as well as
pharmacological requirements. This research is retrospective by taking data random
sampling. The data source used is secondary data that is from each electronic
prescription that has been input in sistem e-puskesmas. The results of this study
were obtained from 300 prescriptions as much as 10% found errors in the
administrative aspects of doctor data administration. And there are 3 things that
pharmacetics reviewed do not meet the requirements, namely 39% of the rules and
ways of drug use, 21.4% of drug dosage forms, and 4% of inkopability.
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