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Judul : Tingkat Pengetahuan dan Perilaku Pasien Terhadap Swamedikasi  

 Obat Kortikosteroid Di Apotek Aura Jatibening Bekasi 

Pengetahuan yang tinggi tentang obat dan keluhan penyakit akan menyebabkan 

penggunaan obat yang semakin baik. Efek dari pengetahuan yang kurang akan 

berdampak pada perilaku pengobata yang semakin baik. Efek dari pengetahuan 

yang kurang akan berdampak pada perilaku pengobatan yang tidak baik, sehingga 

mengakibatkan kurangnya kualitas dari pengobatan tersebut, terutama obat keras 

yang seringkali di swamedikasi oleh masyarakat adalah golongan obat 

kortikosteroid. golongan kortikosteroid yang memiliki efek sebagai antiinflamasi, 

antihistamin, asma, hepatitis, dermatitis, systemic lupus erythematosus, 

sarcoidosis dan digunakan pada keadaan-keadaan yang memerlukan terapi 

kortikosteroid. Manfaat dari preparat ini cukup luas tetapi efeksamping yang 

ditimbulkan juga cukup banyak, maka dalam penggunaanya dibatasi sesuai 

peruntukannya. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui tingkat pengetahuan 

dan perilaku pasien terhadap swamedikasi obat kortikosteroid di Apotek Auran 

Jatibening Bekasi. Penelitian ini merupakan  penelitian deskriptif dengan 

menggunakan kuesioner sebagai instrument pengumpulan data. Pengambilan 

sampel secara purposive sampling sebanyak 106 responden. Hasil penelitian 

diketahui responden yang termasuk kategori tingkat pengetahuan yang tinggi 

sebesar 65,2%,  kemudian responden memiliki perilaku yang positif sebesar 

96,3%. Kesimpulan menunjukkan bahwa korelasi antara tingkat pengetahuan dan 

perilaku swamedikasi pasien terhadap obat kortikosteroid di Apotek Aura 

Jatibening Bekasi termasuk sangat lemah dan tidak signifikan. 
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high knowledge of medications and disease complaints will lead to better use of 

the drug. The effect of lacking knowledge will impact the better the behavior of 

the pengobata. The effect of the lack of knowledge will have an impact on the 

behavior of bad treatment, resulting in a lack of quality from the treatment, 

especially the hard drugs that are often in the self-healing by the community is 

corticosteroid drugs. Groups of corticosteroids that have effects as anti-

inflammatory, antihistamine, asthma, hepatitis, dermatitis, caused lupus 

erythematosus, sarcoidosis and are used in situations requiring corticosteroid 

therapy. The benefits of this preparation are wide enough but the effectiveness 

caused is also quite a lot, so the use is limited according to the designation. The 

study aims to determine the level of knowledge and behaviour of patients with the 

drug-treatment of corticosteroid medication at the Aura Jatibening Pharmacy in 

Bekasi. This research is a descripive study by using questionnaires as data 

collection instruments. Sampled purposive sampling as much as 106 respondents. 

The results of the study known to respondents that included a high knowledge rate 

category of 65.2%, then respondents had a positive behavior of 96.3%. The 

conclusion suggests that the correlation between the level of knowledge and 

behavior of the patient's self-treatment of corticosteroid drugs at Aura jatibening 

Pharmacy Bekasi is very weak and insignificant. 
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