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ABSTRAK

Nama : Baiq Rizka Auliya’
Program Studi : S1 Farmasi
Judul : Evaluasi Pengadaan Obat E-Catalogue Pada Era Jkn Di rumah Sakit

Umum Daerah Provinsi Nusa Tenggara Barat Periode 2016-2018

Obat merupakan komponen yang penting dalam upaya pelayanan kesehatan. Semua
obat yang beredar harus terjamin keamanan, khasiat, dan mutunya agar memberikan
manfaat bagi kesehatan. Salah satu faktor yang dapat menjamin ketersediaan obat
bermutu dapat dipantau melalui proses pengadaan obat. Pengadaan obat tersebut
dilakukan melalui sistem e-Catalogue. Di Indonesia sistem e-Catalogue telah ada
sejak tahun 2013, namun pelaksanaan yang menyeluruh seiring dengan pelaksanaan
jaminan kesehatan nasional. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Evaluasi
realisasi Pengadaan Obat E-Catalogue Pada Era Jkn Dirumah Sakit Umum Daerah
Provinsi Nusa Tenggara Barat Periode 2016-2018. Penelitian ini menggunakan
metode longitudinal time series, pengumpulan data dilakukan secara restrospektif
periode tahun 2016 — 2018. Hasil penelitian menunjukkan terdapat peningkatan dan
penurunan jumlah item obat setiap tahunnya dan persentase realisasi paling tinggi
berdasarkan jenis adalah jenis obat generik dengan rata — rata 50%. Persentase
realisasi paling tinggi berdasarkan kelas terapi Drug Used And Diabetes dikarenakan
jumlah pasien diabetes meningkat, persentase realisasi berdasarkan kategori yang
paling tinggi adalah kategori 76-100% dan Realisasi Pengadaan Obat berdasarkan
Kelas Terapi dengan rata-rata jumlah obat terbanyak adalah kelas terapi drugs used in
diabetes dan Renin-Angiotensin Syst.Agent yaitu 95%.

Kata Kunci : e-Catalogue, pengadaan, RSUD Provinsi NTB



ABSTRACT

Name : Baiq Rizka Auliya’
Study Program: S1 Pharmacy

Title : Evaluation of Procurement of E-Catalog Drugs in the JKN Era of
West Nusa Tenggara Provincial General Hospitals Period 2016-2018

Medication is an important component in health care efforts. All drugs in circulation
must be guaranteed safety, efficacy, and quality in order to provide health benefits.
One of the factors that can guarantee the availability of quality drugs can be
monitored through the process of procuring drugs. Procurement of these drugs is
done through the e-Catalog system. In Indonesia the e-Catalog system has existed
since 2013, but the overall implementation is in line with the implementation of
national health insurance. This study aims to determine the realization of the
Evaluation of the Procurement of E-Catalog Medicines in the Middle Ages of the
West Nusa Tenggara Provincial General Hospital Period 2016-2018. This study uses
a longitudinal time series method, data collection is conducted in a retrospective
period of 2016 - 2018. The results of the study show an increase and decrease in the
number of drug items each year and the highest percentage realization by type is
generic drugs with an average of 50%. The highest percentage of realization was
based on the Drug Used And Diabetes therapy class because the number of diabetic
patients increased, the percentage realization based on the highest category was 76-
100% category and Realization of Drug Procurement based on Therapeutic Class
with the highest number of drugs was drugs used in diabetes and Renin-Angiotensin
Syst.Agent is 95%.

Keywords: e-Catalog, procurement, RSUD Province NTB



DAFTAR ISl

HALAMAN JUDUL ....oiiiiiiie et i
HALAMAN PERNYATAAN ORISINALITAS ...t ii
HALAMAN PERNYATAAN NON PLAGIAT ...t ii
HALAMAN PENGESAHAN ..ottt iv
KATA PENGANTAR/UCAPAN TERIMA KASIH .....cccooiiiiieies %
HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI ........cccoevvinenne vi
ABSTRAK .ottt ettt renreenes vii
DAFTAR IS oottt bbb iX
DAFTAR TABEL ..ottt Xi
DAFTAR GAMBAR ..ottt Xii
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt ettt aneas Xiii
1. PENDAHULUAN. ...ttt 1
1.1 Latar BelaKang ......cccoccveiiiiiiic et 1
1.2 RUMUSAN MASalaN ........oovieiiicceece e 4
1.3 TUJUAN PENEIITIAN .....eceeeiiicie e 4
1.4 Manfaat Penelitian .........coooveiiiiiieie e s 5
2. TINJAUAN PUSTAKA ...ttt 6
2.1 Sistem Jaminan Kesehatan Nasional..............cccooevviiiieniinie e 6
2.1.1 Definisi Jaminan Kesehatan Nasional .............cccocuvvvniineninieninnnnnens 6
2.1.2 Prosedur Pendaptaran PeSerta ...........cocooevererinieneenienie e 10
2.1.3 Masa Berlaku Kepesertaan.............ccccovveveeieieeie e 11
2.1.4 Hak dan KewajibDan ..........cccooiiiiiiieiiie e 11
2. 1.5 Pelayanan ........cccooveiiiiiiicce e 12
2.1.6 Manfaat Jaminan Kesehatan Nasional ............ccccccoocevieiiiiiniicieennn, 13
2.2 Pengadaan Obat............cceiieiiiie e 15
2.2. L ODBAL ... e 15
2.2.2 Pengadaan Obat............ccceeiiiiiiicieccceee e 16
2.2.3 Proses Pengadaan ODat ..........ccccueieierienienie i 18
2.2.4 Kebijakan Pengadaan Obat .............ccccvveveiiiiicie e 20
2.3 Katalog Elektronik (e-Catalogue)..........cccereriiiniiiiinieiee e 20
2.4 Profil Rumah Sakit Rumah Sakit Umum Daerah Propinsi NTB ................ 28
2.4.1 Sejarah Rumah Sakit Umum Daerah Provinsi NTB ..........cc.ccceevnnene. 28
2.4.2 Profil Rumah Sakit Nusa Tenggara Barat............cc.ccccevvveiieiineiinnnn, 29
2.4.3 Visi dan Misi Rumah Sakit Umum Daerah Provinsi NTB ................ 30
2.4.4 Struktur Organisasi Rumah Sakit Umum Daerah Provinsi NTB....... 31
2.5 KEraNGgKa TOOM ...uveueeuieieiieiie sttt 31
3. METODE PENELITIAN ....ooiiiitititeieeee e 32
3.1 .JENIS PENEIITIAN ..ot 32
3.2 Tempat dan Waktu Peneleitian ...........ccccevveiiieiieiiic e 32
3.2.1 Tempat PENElITIAN........ccoiiiiiiiieieee e 32
3.2.2 Waktu Penelitian ..o 32
3.3 Populasi dan Sampel Penelitian ..........cccccovvvieiiieiecie e 32

34 Kriteria SAMPEI ..o 33



341 Kriteria EKSKIUSI ...t 33

3.4.2 Kriteria INKIUST ..c..ceviiieiiiece e 33
3.5 Variabel PeNelitian ........coocooiiiiiiiiieee e 33
3.6 Cara Pengumpulan Data............ccooviieieieieieienesese e 33
3.7 Kerangka KONSEP .....ccvveieiieeieiie i esie st steesteste e sae e e e e e sne e snaene s 34
3.8 ANALISIS DALA ....cveeieieice e e 35
3.9 Definisi OPerasional............cccvcvueiieiiiieiicie e 35

. HASIL DAN PEMBAHASAN ......coooiiiieeeie e 37
4.1 Gambaran Pengadaan Obat di RSUD Provinsi NTB..........ccccccceevvevieennene, 37

4.1.1 Gambaran Pengadaan ODbat............ccoceviiiiiiiiiiiniece e 37

4.1.2 Alur Pengadaan Obat e-Purchasing ..........cccccevevveviiiciicseece e 38

4.1.3 Alur Pengadaan Obat e-Purchasing di RSUD Provinsi NTB ........... 39
4.2 Profil Obat di Rumah Sakit Umum Daerah Provinsi NTB..............ccccvnee. 41

4.2.1 Jumlah Obat e-Catalogue Berdasarkan Jenis Obat..............cc.cccuenee. 42

4.2.2 Jumlah Obat e-Catalogue Berdasarkan Kelas Terapi............cccooeu... 44

4.2.3 Persentase Realisasi Pengadaan Obat e-Catalogue Berdasarkan Kategori

........................................................................................................... 44

4.2.4 Persentase Realisasi Pengadaan Obat e-Catalogue Berdasarkan Kelas

LI o SRS 47
KESIMPULAN DAN SARAN ..ottt eneas 49
5.1 KESIMPUIAN ..ot 49
5.2 SAFAN....ce et ne e 49



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Peraturan Program JKN .........cccooiiiiiiiie e 9

Tabel 3.1 Definisi Operasional ............ccooviiiiiiii i 36
Tabel 4.1 Persentase Obat e-Catalogue berdasarkan Jenis Obat.................c.cccueeee. 43
Tabel 4.2 Jumlah obat e-Catalogue bedasarkan Kelas Terapi.........cccccoceevvrerennnne 44
Tabel 4.3 Realisasi Pengadaan Obat e-Catalogue berdasarkan kategori................ 46

Tabel 4.4 Realisasi Pengadaan Obat e-Catalogue berdasarkan kategori >90% ..... 46
Tabel 4.5 Realisasi Pengadaan Obat berdasarkan Kelas Terapi..........ccccceceeveennnns 47



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Alur proses e-Purchasing obat.............c.ccccoveveiieeieeie s 27
Gambar 2.2 Struktur Organisasi Rumah Sakit Umum Daerah Provinsi NTB ...... 31
Gambar 2.3 Kerangka TeONM.......cccvciiiieiiiie e 31
Gambar 3.1 Kerangka KONSEP ........ccueiiririiiiiinieieiese s 34
Gambar 4.1 Alur Pengadaan Obat secara e-Purchasing...........ccccccvvevviveiieinennenn, 38
Gambar 4.2 Alur Pengadaan Obat secara e-Purchasing di RSUD Provinsi NTB .. 39
Gambar 4.3 Jumlah Obat e-Catalogue berdasarkan Jenis Obat................cccccovveennnn. 43

Gambar 4.4 Persentase Realisasi Pengadaan Obat e-Catalogue berdasarkan jenis



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1. Surat Permohonan Izin Penelitian dari ISTN ..........cccccocevieviiieieenee. 54
Lampiran 2. Surat Persetujuan Izin Melakukan Penelitian............ccccooevvininnne. 55
Lampiran 3. Faktur Pengadaan Obat e-Catalogue di Rumah Sakit Umum Daerah
ProVINSI NTB ... e 56
Lampiran 4. Surat Persetujuan EtiK ..........ccooveieiiiiiiiic e 57

Lampiran 5. Contoh 20 item obat dengan realisasi terbanyak pada tahun 2016..... 58
Lampiran 6. Contoh 20 item obat dengan realisasi terbanyak pada tahun 2017..... 59

Lampiran 7. Contoh 20 item obat dengan realisasi terbanyak pada tahun 2018...... 60



