
 

 

 

 

 

 

 

Institut Sains dan Teknologi Nasional 

Fakultas Farmasi Jurusan Farmasi 

Skripsi, Agustus 2020 

NING RATIH HANDAYANI 

18334744 

Dampak Pandemi COVID-19 terhadap Bisnis Farmasi di Apotek Zentrum 

Kabupaten Bogor 

xv + 37 halaman + 7 tabel+ 5 gambar+  5 lampiran 

ABSTRAK 

Pada 11 Maret 2020 WHO menyatakan Severa acute respiratory syndrome 

coronavirus-2 (SARS-CoV-2) dan nama penyakitnya sebagai Coronavirus disease 

2019 (COVID-19) sebagai pandemi. Hingga akhir April 2020 terkonfirmasi 

3.090.445 kasus global dengan angka kematian 217.769 serta 9771 kasus di 

Indonesia dengan angka kematian 784. Apotek Zentrum Kabupaten Bogor 

merupakan usaha dibidang kesehatan, yang tetap beroperasional di masa pandemi. 

Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui dampak pandemi COVID-19 

terhadap penjualan obat dan omzet di Apotek Zentrum Kabupaten Bogor. Jenis 

penelitian yang digunakan pada penelitian ini adalah Cross Sectional. Penelitian ini 

dilakukan di Apotek Zentrum Parung Kabupaten Bogor dan dilakukan selama 1 

bulan pada bulan Juli 2020. Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh data 

penjualan obat dan omzet mulai dari Juli 2019 sampai Juni 2020. Teknik 

pengambilan sampel dalam penelitian ini menggunakan teknik Total Sampling, 

dimana jumlah sampel sama dengan populasi. Tidak ada perbedaan signifikan pada 

penjualan obat berdasarkan kelas terapi, jenis obat, metode pembayaran, dan omset 

sebelum pandemi dan selama pandemi di Apotek Zentrum Kabupaten Bogor. 
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ABSTRACT 

WHO officially declared the Severe acute respiratory syndrome coronavirus-2 

(SARS-CoV-2) or Coronavirus disease 2019 (COVID-19) as a pandemic. By the 

end of April 2020, there have been 3,090,445 confirmed global cases with a 

mortality rate of 217,769, and  9771 cases were confirmed in Indonesia with a 

mortality rate of 784. Zentrum Pharmacy located in Bogor District is an enterprise 

related to health sector which kept operating during the pandemic. This study 

analyzed the impacts of COVID-19 pandemic on drug sales and turnover of 

Zentrum Pharmacy in Bogor District. This Cross Sectional study took place in 

Zentrum Parung Pharmacy, Bogor District for a month in July 2020. The data of 

this study were all data on drug sales and turnover from July 2019 to June 2020. 

Total Sampling technique was employed in this study. The results of the data 

analysis showed no significant difference was found in drug sales based on class of 

therapy, type of drug, payment methods, and total turnover before the pandemic 

and during the pandemic. 
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