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Skripsi ini adalah hasil karya saya sendiri, dan semua sumber baik yang

dikutip maupun dirujuk telah saya nyatakan dengan benar.
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HALAMAN PERNYATAAN NON PLAGIAT

Saya yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama - : Dea Maulidi Saputri
NPM : 19330765
Mahasiswa - Farmasi

Tahun Akademik : 2022

Menyatakan bahwa sa‘ya tidak melakukan kegiatan plagiat dalam penulisan Tugas
Akhir yang berjudul “Gambaran Kinerja Instalasi Farmasi Rawat Jalan
Rs.Kartini Rangkasbitung Berdasarkan Ketepatan Waktu Tunggu
Pelayanan Resep dan Kesalahan Pemberian Obat Pasien Bpjs Tahun 2021

Apabila suatu saat nanti terbukti saya melakukan plagiat, maka saya akan

menerima sanksi yang telah ditetapkan.

Demikian Surat Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya.

Jakarta, Maret 2022

Dea Maulidi Saputri

iii



HALAMAN PENGESAHAN

Skripsi ini diajukan oleh:
Nama : Dea Maulidi Saputri
NPM : 19330765

Program Studi : S1 Farmasi

Judul Penelitian : Gambaran Kinerja Instalasi Farmasi Rumah Sakit Kartini
Rangkasbitung Berdasarkan Ketepatan Waktu Tunggu
Pelayanan Resep Dan Kesalahan Pemberian Obat Pasien BPJS
Tahun 2021

Telah berhasil dipertahankan di hadapan Dewan Penguji dan diterimasebagai
bagian persyaratan yang diperlukan untuk memperoleh gelar Sarjana Farmasi
pada Program Studi Farmasi, Fakultas Farmasi, Institut Sains Dan Teknologi

Nasional

DEWAN PENGUIJI

Pembimbing 1: apt. Ainun Wulandari, M.Sc.
Pembimbing 2 : apt. Theodhora, M. Farm.
Penguji 1 : Dr.apt.Refdanita.,M.Si

S

Penguji 2 : apt. Dra.Herdini, M.Si

Penguji 3 : apt. Elvina Triana Putri, M.Farm (

Ditetapkan di : Jakarta
Tanggal : 15 Maret 2022
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KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkkan kehadirat Allah SWT yang telah
memberikan rahmat, hidayah serta kekuatan sehingga penulis dapat
menyelesaikan proposal skripi ini dengan judul “Gambaran Kinerja Instalasi
Farmasi Rawat Jalan RS.Kartini Rangkasbitung Berdasarkan Ketepatan Waktu
Tunggu Pelayanan Resep dan Kesalahan Pemberian Obat Pasien BPJS Tahun
2021”7,

Terwujudnya skripsi ini tidak lepas dari berbagai pihak yang telah membantu dan
membimbing penulis, baik tenaga, ide-ide, materil maupun pemikiran. Oleh karena itu
dalam kesempatan ini penulis ingin mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya

kepada :

1. apt. Ainun Waulandari, M.Sc. selaku pembimbing utama yang telah
menyediakan waktu, bantuan, tenaga dan pikiran untuk membantu penulis
dalam penyusunan proposal skripsi.

2. apt. Teodhora, S.Farm, M.Farm selaku dosen pembimbing yang telah
menyediakan waktu, bantuan, bimbingan dan masukan untuk membantu
penulis dalam penyusunan proposal skripsi.

3. Pihak RS Kartini Rangkasbitung yang telah memberikan izin penelitian
serta banyak membantu dalam usaha memperoleh data yang penulis perlukan;
4. Mamah dan Bapak atas jasa-jasanya, kesabaran, do’a dan tidak pernah
lelah dalam mendidik dan membesarkan serta memberikan cinta yang tulus
dan ikhlas kepada penulis.

5. Adik-adikku M. Rizky Firdaus dan M. Habib Alfarug yang menjadi modal
semangat dan memberikan dukungan kepada penulis.

6. Teman-teman, sahabat serta rekan-rekan yang senantiasa menemani dan

membantu penulis menyelesaikan penelitian dan penyusunan skripsi ini;

Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah membantu

dalam proses penelitian dan penyusunan skripsi ini membawa manfaat bagi
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pengembangan ilmu. Semoga segala bantuan yang tidak ternilai harganya ini
mendapat imbalan di sisi Allah SWT sebagai amal ibadah, Aamiin Yaa Rabbal
‘Alamiin.

Penulis menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kesempurnaan, oleh
karena itu kritik dan saran yang membangun dari berbagai pihak sangat penulis
harapkan. Aamiin Yaa Rabbal ‘Alamiin.

Terimakasih.

Jakarta, Maret 2022

Dea Maulidi Saputri

Npm. 19330765
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HALAMAN PERNYATAAN PERSETUJUAN PUBLIKASI

Sebagai sivitas akademika Institut Sains Dan Teknologi Nasional, saya yang

bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Dea Maulidi Saputri
NPM : 19330765

Program Studi : Farmasi

Fakultas : Farmasi

Jenis Karya : Skripsi

Demi pengembangan ilmu pengetahuan, menyetujui untuk memberikan kepada
Institut Sains dan Teknologi Nasional Hak Bebas Royalti Noneksklusif (Non-
exclusive Royalty-Free Right) atas karya ilmiah saya yang berjudul :

“Gambaran Kinerja Instalasi Farmasi Rawat Jalan Rumah Sakit Kartini
Rangkasbitung Berdasarkan Ketepatan Waktu Tunggu Pelayanan Resep
dan Kesalahan Pemberian Obat Pasien BPJS Tahun 2021”

Beserta perangkat yang ada (jika diperlukan). Dengan Hak Bebas Royalti
Noneksklusif ini Institut Sains dan Teknologi Nasional berhak menyimpan,
mengalihmedia/format-kan, mengelola dalam bentuk pangkalan data (database)
soft copy dan hard copy, merawat, dan mempublikasikan skripsi saya selama tetap
mencantumkan nama saya sebagai penulis/pencipta dan sebagai pemilik Hak
Cipta.

Demikian pernyataan ini saya buat dengan sebenarnya.

Dibuat di : Jakarta
Pada tanggal : Maret 2022

Yang menyatakan

( Dea Maulidi* Saputri )
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